
  

 
      

1 Cenník Poplatkov účinný od 1.9.2018 

CENNÍK POPLATKOV 
 

A) VŠEOBECNÉ POPLATKY PRE PLATOBNÉ ÚČTY 
 
Tento cenník obsahuje všeobecné poplatky, ktoré sa použijú pre všetky Korporátne účty 

a/alebo Obchodnícke (Merchantske) účty TrustPay, pokiaľ nie je v Cenníku poplatkov pre 

službu TrustPlatby a TrustKarty alebo v Zmluve uvedené inak.  

 

 

 

 
 

 

Prostriedky na Platobných účtoch vedené v mene EUR sú úročené nasledovným negatívnym 

úrokom: 

 

Minimálny zostatok na Platobnom účte (EUR), pri ktorom je negatívny úrok 
účtovaný  

250 000 EUR 

Výška úroku EONIA - 0,15 % 

*EONIA je referenčná sadzba pre skutočne realizované jednodňové obchody v euro, zverejňovaná Európskou centrálnou 

bankou  

Platobný účet vedený v 

mene:
EUR CZK DKK GBP HUF NOK PLN SEK USD

Prijatá platba

Transakčný náklad pre každú 

prijatú platbu
0,2 EUR 5 CZK 1,5 DKK 0,15 GBP 50 HUF  2,5 NOK   1,5 PLN 2 SEK 0,3 USD

1,5 EUR 40 CZK        12 DKK 470 HUF       13 NOK 6,5 PLN 14 SEK

SEPA  platba
pri C ZK platbe v 

rámc i Č R

pri DKK platbe v 

rámc i Dánska

pri HUF platbe v 

rámc i Maďarska

pri NO K platbe 

v rámc i Nórksa

pri P LN platbe v 

rámc i P oľska

pri SEK platbe v 

rámc i Švédska

Iná odchádzajúca platba (napr. 

zahraničná)
30 EUR 800 CZK      230 DKK 35 GBP 9500 HUF 250 NOK 130 PLN       280 SEK 55 USD

Poplatok za vedenie Platobného 

účtu/mesiac
5 EUR 140 CZK      38 DKK 4,5 GBP 1600 HUF 42 NOK 21 PLN         45 SEK 7 USD

Otvorenie Platobného účtu 0 EUR 0 CZK 0 DKK 0 GBP 0 HUF 0 NOK 0 PLN 0 SEK 0 USD

Vklad hotovosti na Platobný 

účet

Pripísanie nedostatočne 

identifikovanej platby 
3 EUR 85 CZK        23 DKK 3 GBP 950 HUF 25 NOK 13 PLN         28 SEK 4 USD

Poplatok za vrátenie 

neidentifikovat. platby späť 

odosielateľovi

3 EUR 85 CZK        23 DKK 3 GBP 950 HUF 25 NOK 13 PLN         25 SEK 4 USD

Poplatok za zrušenie 

odchádzajúcej platby
30 EUR 800 CZK      230 DKK 25 GBP 9500 HUF 250 NOK 130 PLN       280 SEK 45 USD

Poplatok za obnovu 

Autentifikačných údajov
0 EUR 0 CZK 0 DKK 0 GBP 0 HUF 0 NOK 0 PLN 0 SEK 0 USD

Poplatok za neaktivitu mesačne 10 EUR 270 CZK      75 DKK 9 GBP 3500 HUF 85 NOK 45 PLN         95 SEK 15 USD

Poplatok za vydanie 

papierového výpisu z 

Platobného účtu 

(za 1  s tr. A 4)

10 EUR 270 CZK      75 DKK 9 GBP 3500 HUF 85 NOK 45 PLN         95 SEK 15 USD

Poplatok za Papierové 

potvrdenie platby 
20 EUR 550 CZK      150 DKK 17 GBP 6300 HUF 170 NOK 85 PLN         190 SEK 30 USD

Vydanie iného potvrdenia na 

žiadosť Klienta
20 EUR 550 CZK      150 DKK 17 GBP 6300 HUF 170 NOK 85 PLN         190 SEK 30 USD

5% z nominálnej hodnoty vkladu

Ostatné poplatky

Prichádzajúce platby na Platobný účet

Odchádzajúce platby z Platobného účtu

Odchádzajúca platba z 

Platobného účtu - vnútroštátna 

alebo SEPA

   Individuálne (%) - poplatok za prijatú platbu sa dojednáva osobitne v Zmluve

Neposkytujú sa Neposkytujú sa



  

 
      

2 Cenník Poplatkov účinný od 1.9.2018 

 

B) CENNÍK  POPLATKOV PRE SLUŽBU TRUSTPLATBY A TRUSTKARTY 
 

Tento Cenník platí pre Obchodníkov (Merchantov), ktorí majú otvorené Obchodnícke (Merchantske) 

účty a využívajú službu TrustPlatby alebo TrustKarty. V prípade individuálnych cien sa určí výška 

poplatku dohodou pri podpise zmluvy s Obchodníkom. 

 

 

 
*EHP je skratkou pre Európsky hospodársky priestor 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

Obchodnícky účet vedený v 

mene:
EUR CZK GBP HUF PLN USD

Prijaté platby -  TrustPlatby alebo iné 

prijaté platby na Obchodnícky účet

Prijaté platby - TrustKarty 

z krajín EHP* 

Prijaté platby - TrustKarty z krajín 

nepatriacich do EHP*

Transakčný náklad pre každú prijatú 

platbu
 0,2 EUR 5 CZK 0,15 GBP 50 HUF  1,5 PLN 0,3 USD

Odchádzajúce platby a Ostatné 

poplatky

Poplatok za každú transakciu typu 

„Reversal“ alebo „Refund“
1,5 EUR 40 CZK          1,3 GBP 470 HUF         6,5 PLN 2 USD            

Poplatok za každú reklamáciu, ktorú 

TrustPay obdrží od banky, ktorá 

vydala Platobnú kartu (Chargeback)

20 EUR 20 EUR 17 GBP 20 EUR 20 EUR 28 USD

Prichádzajúce platby na účet Obchodníka

3,09% z nominálnej hodnoty transakcie

Odchádzajúce platby z účtu Obchodníka a Ostatné poplatky 

poplatky pre odchádzajúce platby a ostatné poplatky sú uvedené v cenníku - časť A) VŠEOBECNÉ 

POPLATKY PRE PLATOBNÉ ÚČTY

0,99% z nominálnej hodnoty transakcie

0,99% z nominálnej hodnoty transakcie


