Pay

Fair Usage Policy

pre akciu ,Najmodernejsia platobna brana na 3 mesiace zadarmo"

Spoloc¢nost TrustPay v reakcii na krizovu situdciu spdsobent Sirenim pandémie COVID-19
spustila sluzbu generovania tzv. ,platobnych linkov" pre obchodnikov, ktori Celia vyzve, ako
efektivne prijimat platby od svojich klientov pri zachovani eliminacie kontaktu v ¢o najvacsej
moznej miere (dalej len ako ,Sluzba"“). Nakolko mnoho obchodnikov patriacich do kategérie malé
a stredné podniky nema dostato¢né kapacity za vybudovanie e-shopu, rozhodla sa spoloénost
TrustPay poskytnUt moznost akceptovat platby online aj pre takyto typ obchodnikov pomocou novej
Sluzby.

Navyse, v snahe poméct obchodnikom trpiacim v désledku oslabeného predaja, TrustPay od
16.03.2020 ponuka svoje platobné sluzby na 3 mesiace zadarmo.

Ponuka je dostupna pre obchodnikov, ktori v éase od 16.03.2020 vyuzili moznost
registracie za Gc¢elom zriadenia G¢tu TrustPay na webovej stranke
https://www.trustpay.sk/registracia/. Vyplnenim registracie obchodnik prejavuje volu
uzatvorit zmluvny vztah s TrustPay, obsahom ktorého je poskytovanie platobnych sluZieb. Tento
zmluvny vztah sa v plnej miere spravuje VSeobecnymi obchodnymi podmienkami, s ktorymi
obchodnik v procese registracie vyjadri aktivny sthlas. Akceptacia registracie obchodnika zo
strany TrustPay je pravne nenarokovatel'nd a TrustPay si vyhradzuje pravo odmietnut
uzavretie zmluvného vztahu s obchodnikom.

Poplatky za poskytovanie platobnych sluzieb pre obchodnikov su zverejnené na webovom
sidle TrustPay v Casti Cennik Poplatkov. Vyuzitim akcie ,,Najmodernejsia platobna brana na
3 mesiace zadarmo" a po akceptovani registracie zo strany TrustPay je obchodnik
oslobodeny od vsetkych poplatkov, ktoré by inak bol povinny znasat v zmysle Cennika
Poplatkov.

Doba 3 mesiacov na oslobodenie od poplatkov sa zaéina poéitat odo dria akceptacie
registracie obchodnika zo strany TrustPay a konci najneskor o 3 mesiace odo dna tejto
akceptacie. Posledny deri tejto doby sa bude vzdy Ciselne zhodovat s dfiom akceptécie obchodnika
(t.j. ak bola obchodnikova registracia akceptovana dna 25.03.2020, doba troch mesiacov uplynie
25.06.2020).

Oslobodenie od poplatkov je limitované obratovou hranicou 50 000 EUR. V pripade, ak
obchodnik akceptuje v priebehu doby 3 mesiacov transakcie v objeme viac ako 50 000
EUR, budd mu poplatky Gctované podl'a Cennika Poplatkov za vsetky transakcie, ktoré
prekrocia tuto hranicu.

Obratova hranica 50 000 EUR je hranica vSetkych spracovanych transakcii v prospech obchodnika

a) spolu na vsSetkych Uctoch vedenych v TrustPay v mene obchodnika

a

b) spolu za pouzitia vSetkych platobnych metdd akceptacie platieb.

V pripade akceptacie platieb v inych menach ako EUR sa pre vypocet obratu pouzije mena EUR po
prepocte kurzom stanovenym TrustPay.
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